
新型コロナウイルスの感染拡大で予断を許さない状況が続く中、
あなたの街で職場で学校で「かかりつけ薬剤師・薬局」が活躍する。
薬を調剤する、説明する、販売する、もうそれだけでは終わらない
薬剤師・薬局の本当の役割を日本薬剤師会の山本信夫会長に聞く。
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昨
年
２
月
、
ク
ル
ー
ズ
船
「
ダ
イ
ヤ
モ
ン
ド
・
プ
リ

ン
セ
ス
号
」
で
発
生
し
た
集
団
感
染
が
、
日
本
に
お
け

る
コ
ロ
ナ
禍
の
始
ま
り
を
象
徴
す
る
出
来
事
と
な
っ
た

こ
と
は
記
憶
に
新
し
い
。
そ
の
と
き
、
同
船
で
の
検
疫

や
感
染
制
御
、
陽
性
者
の
搬
送
・
診
療
な
ど
に
奔
走
し

重
責
を
果
た
し
た
多
く
の
関
係
者
の
中
に
、
薬
剤
師
の

存
在
が
あ
っ
た
こ
と
は
知
っ
て
い
る
だ
ろ
う
か
。

　

２
月
６
日
、
い
ち
早
く
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染

症
対
策
本
部
を
設
置
し
た
日
本
薬
剤
師
会
は
政
府
の
要

請
を
受
け
、
東
京
都
・
神
奈
川
県
の
両
薬
剤
師
会
よ
り

横
浜
検
疫
所
へ
薬
剤
師
を
派
遣
。
８
日
か
ら
23
日
ま
で

に
の
べ
１
８
６
名
が
、
乗
客
・
乗
員
が
求
め
る
膨
大
な

量
の
医
薬
品
を
整
理
し
、
患
者
ご
と
に
異
な
る
処
方
の

薬
を
正
し
く
仕
分
け
る
任
務
を
こ
な
し
た
。

　

薬
剤
師
は
混
乱
期
の
教
育
現
場
で
も
活
躍
。
消
毒
・

換
気
な
ど
の
予
防
策
に
つ
い
て
無
数
の
情
報
や
憶
測
が

飛
び
交
う
中
、
幼
稚
園
か
ら
高
校
ま
で
の
全
校
に
配
置

さ
れ
た
学
校
薬
剤
師
が
、
教
員
・
保
護
者
ら
の
相
談
に

応
え
な
が
ら
衛
生
管
理
と
安
全
確
保
に
努
め
た
。
日
本

薬
剤
師
会
が
公
開
し
た
解
説
動
画
「
新
し
い
生
活
様
式

に
お
け
る
学
校
の
衛
生
管
理
」（
環
境
消
毒
編
／
換
気

編
）
の
的
を
射
た
指
導
は
一
般
家
庭
で
も
役
に
立
つ
。

日
本
薬
剤
師
会
の
山
本
信
夫
会
長
は
こ
う
話
す
。

　
「
薬
学
の
専
門
家
で
あ
る
薬
剤
師
は
公
衆
衛
生
に
も

通
じ
て
い
ま
す
か
ら
、
日
頃
か
ら
感
染
予
防
を
含
む
保

健
指
導
や
健
康
相
談
の
役
目
も
務
め
て
い
ま
す
。
こ
れ

は
街
の
薬
局
に
い
る
薬
剤
師
も
同
じ
で
、
今
回
の
コ
ロ

ナ
禍
に
際
し
て
も
、
正
し
い
消
毒
の
仕
方
や
製
品
の
選

び
方
と
い
っ
た
地
域
の
方
々
の
不
安
に
応
え
て
き
ま
し

た
。
も
ち
ろ
ん
、
薬
局
自
体
の
感
染
防
止
対
策
も
徹
底

し
、
き
ち
ん
と
実
施
し
て
い
る
薬
局
に
は
『
み
ん
な
で

安
心
マ
ー
ク
』
を
掲
示
し
て
、
い
つ
で
も
気
軽
に
相
談

に
来
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
」

　

も
は
や
薬
剤
師
と
薬
局
の
役
割
は
、
処
方
箋
に
従
っ

て
調
剤
し
た
り
、
医
薬
品
を
売
っ
た
り
す
る
こ
と
だ
け

で
は
な
い
と
山
本
会
長
は
言
う
。「
か
か
り
つ
け
薬
剤

師
・
薬
局
」
と
し
て
、
患
者
一
人
ひ
と
り
の
健
康
づ
く

り
に
積
極
的
に
関
わ
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
る
。

　

そ
の
こ
と
は
、
昨
年
９
月
に
順
次
施
行
が
始
ま
っ
た

医
薬
品
医
療
機
器
等
法
（
薬
機
法
）
の
改
正
法
に
よ
っ

て
も
裏
づ
け
ら
れ
て
い
る
。
た
だ
医
薬
品
を
渡
す
だ
け

で
な
く
、
そ
の
後
も
継
続
し
て
患
者
の
服
薬
状
況
を
一

元
的
に
把
握
し
て
指
導
を
行
い
、
そ
の
情
報
を
医
師
や

医
療
機
関
に
も
提
供
す
る
こ
と
が
義
務
づ
け
ら
れ
た
。

　
「
い
わ
ば
、
患
者
さ
ん
の
健
康
状
態
に
関
す
る
モ
ニ

タ
リ
ン
グ
と
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ
の
役
割
。そ
の
責
務
を
、

薬
剤
師
と
薬
局
が
受
け
持
つ
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
だ

か
ら
こ
そ
、
い
つ
で
も
足
を
運
ん
で
相
談
で
き
る
身
近

な
場
所
に
、
自
分
だ
け
の
『
か
か
り
つ
け
薬
剤
師
・
薬

局
』
を
持
つ
こ
と
が
大
切
な
の
で
す
。
実
は
こ
れ
は
法

改
正
の
前
か
ら
進
め
ら
れ
て
き
た
こ
と
で
、
薬
の
副
作

用
や
飲
み
合
わ
せ
に
よ
る
影
響
、
飲
み
残
し
が
な
い
か

な
ど
、
薬
剤
師
が
い
つ
も
患
者
さ
ん
の
状
況
に
目
を
配

り
、
必
要
に
応
じ
て
在
宅
訪
問
や
休
日
対
応
、
医
療
機

関
と
の
連
携
に
も
力
を
尽
く
す
よ
う
徐
々
に
仕
組
み
が

整
え
ら
れ
て
き
た
経
緯
が
あ
り
ま
し
た
」

い
つ
も
身
近
で
支
え
て
く
れ
る

自
分
だ
け
の
健
康
サ
ポ
ー
タ
ー
を

　

改
正
薬
機
法
で
は
ま
た
、
患
者
の
入
退
院
や
在
宅
医

療
に
あ
た
っ
て
医
療
機
関
と
と
も
に
継
続
し
て
対
応
す

る
「
地
域
連
携
薬
局
」
と
、
が
ん
な
ど
の
高
度
な
薬
学

管
理
に
も
対
応
す
る
「
専
門
医
療
機
関
連
携
薬
局
」
の

新
設
が
決
め
ら
れ
た
。
山
本
会
長
に
よ
れ
ば
、
こ
れ
ら

は
患
者
が
自
分
に
適
し
た
薬
局
を
選
べ
る
よ
う
幅
広
く

拡
充
さ
れ
た
機
能
の
一
つ
で
あ
り
、
か
か
り
つ
け
薬
剤

師
・
薬
局
を
ベ
ー
ス
と
す
る
こ
と
に
変
わ
り
は
な
い
。

病
気
の
予
防
や
健
康
維
持
な
ど
薬
以
外
の
支
援
も
担
う

健
康
サ
ポ
ー
ト
機
能
を
含
め
、
対
人
業
務
で
パ
ワ
ー

ア
ッ
プ
し
た
薬
剤
師
と
薬
局
が
地
域
住
民
の
健
康
長
寿

を
助
け
、
医
療
や
介
護
・
生
活
支
援
が
一
体
に
提
供
さ

れ
る
「
地
域
包
括
ケ
ア
シ
ス
テ
ム
」
を
支
え
て
い
く
。

　
「
そ
の
基
本
は
あ
く
ま
で
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に

あ
り
ま
す
」と
山
本
会
長
の
言
葉
は
力
強
い
。
今
こ
そ
、

安
心
で
き
る
か
か
り
つ
け
薬
剤
師
・
薬
局
を
求
め
て

Ｇ
ｏ 

Ｔｏ
フ
ァ
ー
マ
シ
ー
!　

そ
し
て
相
談
で
あ
る
。日本薬剤師会　山本信夫会長

出典：厚生労働省「患者のための薬局ビジョン」を参考に作成

薬剤師・薬局の機能と役割

かかりつけ薬剤師・薬局

健康サポート機能

病気の予防や健康サポートに貢献
　● 医薬品や健康食品に関する助言
　● 健康の維持・増進に関する相談
　● 受診の勧奨や関係機関の紹介

高度薬学管理機能

高度な薬学的管理ニーズに対応
　● 専門の医療機関等と連携し、
 抗がん剤の副作用対応、
 抗 HIV 薬の選択などを支援

● 処方内容の照会・医師への処方提案
● 副作用・服薬状況のフィードバック
● 医療情報連携ネットワークでの
 情報共有

● 医薬品等に関する相談や
 健康相談への対応
● 医療機関への受診勧奨

医療機関との連携

服薬情報の一元的・継続的管理

副作用や効果の継続的な確認
多剤・重複投薬や相互作用の防止
	 ● ICT（電子お薬手帳等）を活用し、
  患者に関するすべての処方情報
  を把握
 ● 服薬情報に基づく薬学的管理・
  指導

24時間対応・在宅対応

夜間・休日、在宅医療への対応
	 ● 24時間対応
 ●  在宅患者への薬学的管理・
  服薬指導
 ●  地域の薬局・地区薬剤師会と連
  携し、僻地では地域包括支援セ
  ンターとも連携

感染防止対策を徹底する薬局には
「みんなで安心マーク」を掲示

新型コロナウイルス感染対策活動の
一環として薬剤師を派遣

人
生
１
０
０
年
時
代
に
欠
か
せ
な
い

薬
剤
師
・
薬
局
と
の
切
れ
な
い
絆

コ
ロ
ナ
禍
で
存
在
感
ア
ッ
プ

街
の
か
か
り
つ
け
薬
剤
師
と
薬
局

illustration:	ワタナベモトム

薬剤師に
 相談だ！

頼りになる街の健康サポーター

そうだ


