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電子おくすり手帳システムサービス
「ドコモ おくすり手帳Link」について
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はじめに

本資料は、新たに電子おくすり手帳の導入をご検討される方・現在他社サービスを
ご利用中でドコモのおくすり手帳システムサービスをご検討中の方向けに作成しております。

主に薬局様向けのシステムサービス概要についてご確認いただけます。
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電子おくすり手帳システムサービス 「おくすり手帳Link」とは

 患者様のスマホアプリに登録された情報を、薬局から閲覧等が可能なサービスです。

 スマホアプリはドコモ以外の方も無料でご利用可能です。

 日薬「eお薬手帳」アプリに対応しております。

タブレット

ＰＣ

おくすり手帳Link

スマホ

・おくすり手帳の携行性向上

・服薬状況、体調の記録

・薬局での待ち時間の軽減

・より正確な患者の状態把握

・効果的な服薬指導の実現

・患者来局前の調剤準備の実現

患者
(スマホアプリ)

薬局・薬剤師
(薬局システム)
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メリット①

患者さま来局前の調剤準備の実現

スマホアプリをご利用の患者さまから、来局前に処方箋画像を受け
取ることで、事前に調剤準備を開始することができます。
大切な患者さまの待ち時間の緩和などの効果も期待されます。

より正確や患者さまの状態把握

効果的な服薬指導の実現

サーバー上に蓄積された調剤情報の履歴や、過去のアレルギー
歴、服薬情報、体調の変化を確認することができます。

患者さまがアプリに登録した服薬情報をスマートフォンを受け渡し
することなく確認することができます。
患者さま一人ひとりの状況に応じた服薬指導が可能となります。
※他社様のお薬手帳アプリも「e薬Link」に登録されていれば相互参照可能です。

薬局様の電子おくすり手帳の導入メリット

処方箋

メリット②

メリット③
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ご利用イメージ

4

紙のお薬手帳同様、服薬したお薬名を記録したり、服薬時の体調などを記録できます。
薬局への処方箋送信機能や飲み忘れ防止アラームなど機能を備え、患者の利便性向上に貢献します。

服薬帰宅服薬指導薬局来局処方箋受領

調剤情報登録

調剤明細書に印字されたQRコー
ドを読み取ることで、手軽にお薬
情報を登録。

飲み忘れ防止アラーム

服薬時間をアラームでお知らせ。
患者のお薬飲み忘れ防止をサ
ポートします。

服薬チェック/体調メモ

♪

処方箋画像送信機能 薬剤師共有機能

処方箋

患者
薬剤師

事前に薬局へ処方箋データを送信し、来局
前に調剤準備を依頼。
患者の待ち時間が軽減されます。

クラウド上に記録したお薬データを、簡単に
薬剤師へ共有頂けます。

処方箋データは
薬局で自動印刷

事前送信

服薬状況、体調変化を記録。
記録した記録は、次回、薬剤師
に共有頂けます。
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処方せん画像受信機能（患者さまから送信された処方せんの内容を薬局内で確認できる機能）

◆処方せん送信（患者） ◆処方せん受信 ◆患者様への個別メッセージ送信

処方せんを撮影し薬局に送信 処方せん管理画面で受付状況確認可能 管理画面より、各種通知が可能
※画像不鮮明、来局時間など

処方箋

受信した処方せんは
プリンタから自動印刷

送信メッセージ例

画像不鮮明時の再送依頼
来局時間目安の通知など

患者さまアプリ 薬局さま側システム（処方せん受付システム）

処方せん画像受信機能について
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処方せん画像受信機能について①

処方せん画像が患者様のアプリから店舗へ送信されると、ＰＣにてデフォルト設定されている
プリンタから自動印刷されます。夜間に送信された分は朝ログインと同時に印刷がかかります。

処方箋

自動印刷
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処方せん画像受信機能について②

以下は、ユーザー様が送信した処方箋への対応状況を管理するための薬局側システム画面です。
ステータス情報を切替ながら、患者様のスマホへ通知を送ることで来店タイミングをお伝え出来ます。

管理画面（薬局が受信した処方箋内容を確認する画面）

①患者情報

②ステータス情報

③画像情報

④情報更新ボタン

⑤通知機能

送信メッセージ一覧

ステータス変更時 メッセージ

ステータスを「調剤完了」に変更します。

ＯＫ キャンセル

印刷済みの場合
「印刷」と表示
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以下は、薬局様側がステータス変更および個別メッセージを送信した際に表示されるスマホアプリ画面です。
患者様はスマホ側に調剤完了したことをお伝えするほか、処方せんが不明瞭な際は再送を依頼する文面を
送ることも可能です。

①通知が届いていることを確認 ②アプリを開くと通知内容が表示される

処方せん画像受信機能について③
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薬局側で患者データ閲覧
店舗様ごとのQRコードを
アプリで読み取ればOK

アプリに登録されたおくすり情報、体調メモ、残薬状況等を閲覧可能

アプリに入力された体調メモ
をご確認頂けます

服薬チェックの登録状況に基づく、
服薬状況をご確認いただけます

患者データ閲覧機能（患者アプリ内に登録されているおくすり情報を確認する機能）

(ワンタイムコード発行も可)

患者さまアプリ 薬局さま側システム（薬剤師管理画面）

患者データ閲覧機能について
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患者データ閲覧機能について①

お薬手帳アプリユーザー様に提示されたアプリ内情報を薬局様側が確認するための画面です。
ワンタイムコード・ＱＲコードの読み取りで閲覧許可を出していただきます。

③お薬情報を参照する

認証後こちらをクリック

「認証」ボタン押下

お薬手帳アプリユーザー様に参照許可を得た情報は、
24時間閲覧することが可能となります。
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患者データ閲覧機能について②

「お薬手帳」タブは薬剤情報を表示 「体調メモ」タブで副作用情報を表示

「服薬状況」タブは服薬の進捗を表示 「残薬管理」タブは処方薬の残薬を表示 「手帳メモ」タブは患者コメントを表示

認証後は下記画面にて各種情報をご確認いただけます。
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【参考】.ご利用環境について

薬局様向けシステム（ご利用環境※1）

パソコン
OS ：Windows10以降

ブラウザ ：Internet Explorer11.0以降

タブレット※2
OS ：Android5.0以降、iOS9.0以降

ブラウザ ：Google Chrome

患者様向けアプリ

スマートフォン OS ：Android5.0以降、iOS 9.0以降

※1.ご利用にあったて、医療機関にて別途インターネット環境のご準備が必要となります、
※2.タブレットご利用の場合、処方せん受信時の自動印刷機能など、一部ご利用頂けない機能がございます。

インターネットへの接続が可能な、下記スペック以上のPC(またはタブレット)でご利用いただけます。
その他追加機器の購入等は必要ございません。
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【本資料の詳細に関するお問い合わせ先】
ドコモおくすり手帳運営事務局

okusuri-toiawase-ml@nttdocomo.com
受付時間：10-18時(平日のみ)

mailto:okusuri-toiawase-ml@nttdocomo.com

